ADENJO GESTION S.L

Estimado Sr./a.

Le presentamos un pequeno dossier estandar para que conozca nuestros servicios, que una
vez estudiado cada caso se adaptaria a las necesidades que pudiera tener el cliente.

Adenjo Gestidn es un despacho con mas de veinte anos de experiencia en la Gestion de
Comunidades de propietarios.

Es el resultado al esfuerzo de un equipo de profesionales que se ha ido consolidando en este
tiempo y cuyo principal activo es el reconocimiento de nuestros clientes.

Somos una empresa independiente, que ha crecido en soluciones, manteniendo nuestro
compromiso de excelencia y continua evolucion en la busqueda de la satisfaccion del cliente.
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EQUIPO

v

HERRAMIENTAS

v

VALORES

Contamos con un equipo humano especializado en la
gestion, asesoramiento y orientacion aplicados a la
comunidad de propietarios y su particular problematica.

Con una formacion continuada que garantiza el
maximo conocimiento en todos los terrenos
relacionados con el cada vez mas complejo y
cambiante mundo de las comunidades de vecinos, asi
como un trato directo y continuo con los propietarios

Para todo ello nos apoyamos en las mejores
herramientas, adaptando las nuevas tecnologias al
servicio de los comuneros y por ende a un nuevo
enfoque de la profesion.

Esto supone mas agilidad e inmediatez en la gestion y
solucion de conflictos.

Transparencia, claridad y gestién inmediata es los que
ofrecemos a nuestros clientes.

RESULTADO

v

Siempre y mas en estos tiempos es basico para la
empresa apoyarse en una filosofia basada en una serie
de valores.

Publicidad, evitando el oscurantismo en las decisiones
y los equivocos a los que puede llevar.

Transparencia en todas las gestiones, para con ello
aunar esfuerzos en beneficio de la Comunidad, y no
dar pie a perder recursos buscando mala praxis,
generando confianza.

Concurrencia, tanto con proveedores como con
propietarios.

v

Somos un modelo para las comunidades de
propietarios por la calidad y el coste de nuestros
servicios, gracias a la adaptacion a las nuevas
tecnologias y a la excelencia de nuestro equipo
humano.
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Servicios de Administracion de Fincas. Conoce
qué podemos hacer por ti y por tu comunidad.

En Adenjo nos preocupamos por ti. Escuchamos tus
necesidades para encontrar la mejor solucion. No te
pedimos que te olvides de tu comunidad, y que no
hagas seguimiento de sus cosas, pero si te
recomendamos que dejes ese trabajo en nuestras

manos, mientras tu dedicas tu tiempo a los tuyos y a

lo tuyo.

01.

Cuentas claras

En Adenjo Gestién te ofrecemos:

02.

Tu comunidad
24h

Soluciones y cuentas claras.

Nos ocupamos de que tu
comunidad esté al dia con
sus obligaciones.

04.

Experiencia

03.

Control de
morosidad

LLos datos de tu comunidad,
disponibles cuando los
necesites.

05.

Asesoramiento
Legal

Méas de 20 afios
administrando comunidades
de vecinos en la Costa del
Sol.

Nos anticipamos al
problema y solucionamos
un alto porcentaje de las
deudas amistosamente.

06.

Atenciony
soluciones

Como abogados, asesorar
al presidente y junta
directiva sobre los asuntos
relacionados con la
comunidad.

Escuchamos tus
prioridades, actuamos
cuando lo necesitas y

resolvemos el problema con
rapidez.
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01.

Cuentas claras

Nuestro objetivo: Total claridad en la gestion de los fondos de la comunidad.

¢Cémo conseguirlo?

Con una informacién contable clara y transparente para todos.

Confeccionando presupuestos de gastos, tanto ordinarios como extraordinarios, proponiendo los
medios necesarios para hacer frente a los mismos.

Proponiendo obras necesarias y ejecutando los acuerdos adoptados en materia de obras por la junta
de propietarios, con un plan de gastos e ingresos confeccionado a las necesidades de tu comunidad.

Efectuando los pagos que sean necesarios y realizando cobros procedentes.
Gestion de pagos a profesionales e industriales
Gestién de cobros a los diferentes copropietarios

Elaboracién de los libros de contabilidad de la Comunidad, teniendo este servicio completamente
informatizado.

Presentacion de informes econdmicos a la Junta Directiva, con recomendaciones para un mejor
aprovechamiento de recursos

Presentacion de varios presupuestos de inversiones y gastos ante la Junta Directiva.
Gestion de pagos con relacion al presupuesto anual.

Facturacion y puesta al cobro de los recibos correspondientes a las cuotas de la Comunidad.
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02.

Tu comunidad
24h

1. Dispondras gratuitamente de una pagina web en exclusiva para tu comunidad de propietarios. A través de
ella podras acceder en cualquier momento a los datos de tu comunidad (cuentas, actas, otros...) con una
clave personal y desde cualquier parte.

2. Ponemos a tu disposicidon una APP, para que tengas toda esta informacion en tu movil las 24 horas del
dia.

3. Los datos econdmicos de interés, actas y documentos de gran utilidad, estaran siempre a mano. Asi
como dar avisos de averia y siniestros. Todo ello mediante claves personales que aseguran la
confidencialidad de sus consultas.

4. Posibilidad de naotificar cambios en tus domiciliaciones y comunicar incidencias o siniestros.

03.

Control de
morosidad

Nuestro objetivo: conseguir morosidad cero en tu comunidad
¢ Como conseguirlo?

1. Seguimiento del saldo de cada propietario, confeccion del listado de morosos y estudio de sus posibles
formas de pago.

2. Comunicando directamente para conocer la situacion de morosidad y buscar formulas amistosas de
pago.

3. Informando a la Junta de Gobierno sobre el particular.
4. Proponiendo en su caso la celebracion de juntas de liquidacion en casos de morosidad continuada.

5. Preparando la documentacion base para el inicio de acciones de reclamacion, cuando hayan fallado
todas las vias amistosas de cobro.
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04.

Experiencia

1. Nuestro despacho esta especializado en Administracion de Fincas, dedicandonos en exclusiva a esta
actividad. Estamos preparados para gestionar tu comunidad de forma profesional y satisfactoria.

2. Te ofrecemos una experiencia profesional de mas de 20 afos.

3. Somos Administradores de Fincas colegiados. Todos nuestros servicios cumplen las normas de calidad
exigidas.

4. Realizamos para nuestros clientes, una gestion y atencion, adaptado al uso de las nuevas tecnologias.

5. Te asesoramos desde nuestro conocimiento sobre legislacion, ordenacion y funcionamiento de elementos
comunes (calefaccion, ascensores, seguros, garajes, piscinas...), contratacion de servicios, empleados,
impuestos y otros.

05.

Asesoramiento
Legal

1. Como Abogados, asesorar al Presidente y Junta directiva sobre los asuntos legales relacionados con la
comunidad.

2. Consultoria legal para garantizar el cumplimiento de todas las normativas aplicables a la comunidad.
3. Trato totalmente personalizado.

4. Somos administradores de fincas colegiados.

5. Disponemos del Seguro de Responsabilidad Civil.

6. Representacion de la Comunidad ante las autoridades y organismos oficiales.

7. Tratamiento y custodia de los datos a tenor de la L.O.P.D.
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06.

Atenciony
soluciones

Nuestro objetivo: Administrar soluciones para ti y para tu comunidad.
¢Cémo conseguirlo?

1. Analizamos y controlamos la conservaciéon y mantenimiento de la finca, sus elementos comunes,
instalaciones y servicios.

2. Escuchamos y tramitamos cuantas incidencias, siniestros y asuntos diversos sucedan en tu comunidad,
poniéndolo en conocimiento de las compafias aseguradoras, o disponiendo las reparaciones ordinarias y
extraordinarias, adoptando medidas urgentes necesarias cuando el caso lo requiera.

3. Planificamos con antelacion periddica el cumplimiento de las obligaciones legales y administrativas
(inspecciones de instalaciones, ITE, |IEE, pago de impuestos, liquidaciones de seguros sociales...).
Supervisamos y contratamos las revisiones técnicas obligatorias.

4. Ejercemos las funciones como secretario:

- Custodia y archivo de documentacion de la finca.

- Convocando juntas ordinarias y extraordinarias.

- Elaborando las actas de las reuniones de tu comunidad.
5. Facilitamos el trabajo del Presidente:

- Buscamos presupuestos, cuando sea preciso ejecutar obras o reparaciones, en colaboracion con la junta
del gobierno y bajo su supervision, procurando ofertas ventajosas para la comunidad.

- Asesoramos sobre las decisiones a tomar, para el buen gobierno de la Comunidad de Propietarios.
- Orientamos en la contratacion de servicios y de empleados de la comunidad.

- Gestionamos ante organismos publicos y privados (Seguridad Social, Ayuntamiento, Hacienda ,etc.)
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Otros servicios.

Abogados.

1. Asesoramiento juridico en la compra y venta de tu propiedad.

2. Honorarios especiales y exclusivos para propietarios provenientes de Comunidades gestionadas por
Adenjo Gestion.

3. Te asesoramos y acompanamos en todos los pasos de tu compra o venta.

4. Solicite informacién sin compromiso.
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